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Fecha Auditoría: 
 
Inventario validado: 
 

Validez: 

El servicio del ciclo integral del agua: 

  -El abastecimiento de agua potable y los servicios de gestión 
asociados (compra, captación, potabilización, almacenamiento, 
distribución, control de calidad del agua, mantenimiento, contratación, 
lectura de contadores, facturación, cobro y atención al cliente. 

-El servicio de conservación, mantenimiento y explotación de 
estaciones depuradoras, bombeos y redes de colectores de aguas 
residuales, y control de calidad del agua residual y barro. 

-El servicio de gestión del mantenimiento y la limpieza de la red de 
alcantarillado. 

-El servicio de análisis de agua potable, agua residual y barro. 

-Mantenimiento de fuentes ornamentales. 

Que se realizan desde la sede social y / o desde las direcciones 
territoriales en los municipios del ámbito de Cataluña donde opera 
(ver alcance operacional en el Anexo 1). 
 

Mediante auditoría realizada, según consta en el informe 

n° 00/190013, se verificó el cumplimiento de los requisitos                           
recogidos en la norma UNE-ISO 14064-1:2019. 

 

Auditoría realizada: 26-30/10/2020 y 11-13/11/2020  
 
2020 
 
Este certificado es válido desde 2021-01-22 hasta 2022-01-21.  
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